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1n ciuda popularitét ii tot mai mari a clasamentelor revistelor pentru a evalua calitatea contribut iilor la cercetare, clasamentele

individuale pentru reviste care s-au clasat sub nivelul superior al publicat iilor prezinta de obicei doar un acord modest.
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incercarile de T mbinare a clasamentelor i n meta-clasamente sufera de unele probleme metodologice, cum ar fi scale de masurare
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mixte s i date incomplete. Aceasta lucrare abordeaza problema modului de a construi agregate adecvate de clasamente individuale

ale revistelor, folosind o abordare bazata pe optimizare a clasamentului consensual. Autorii aplica metoda propusa la un subset de
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reviste legate de marketing dintr-o listd de clasamente a revistelor colectate. I n continuare, lucrarea studiazi stabilitatea solut iei
de consens derivat s i efectele de degenerare care apar la excluderea revistelor s i/sau a clasamentelor. I n cele din urm, autorii
investigheaza asemanarile/diferent ele de consens-sus cu un meta-ranking naiv s i cu clasamente individuale. Rezultatele arata c4,
chiar daca revistele nu sunt clasificate uniform, se poate obt ine un clasament de consens cu acord considerabil de mare cu
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1. Introducere

Academicieni din domeniul cercetarii T n afaceris i sub-

disciplinele se confruntd cu un numadr tot mai mare de clasamente 7 n reviste (a se
vedea, de exemplu, Anne-Wil Harzing prin intermediul site-ului web http://
www.harzing.com/jgl.htm , pentru o compilare la zi). Majoritatea acestor clasamente
ale revistelor se bazeaza pe preferint e declarate (adica, judecat ile T ntre colegii
academicieni; de exemplu, Fry, Walters s i Scheurmann, 1985; Hult, Neese s i
Bashaw, 1997; Schrader s i Hennig-Thurau, 2009; Theoharakis s i Hirst., 2002), au
evident iat preferint e (adicd, ratele de citare ca masura de surogat a impactului
publicarii; de exemplu, Bakir, Vitell s i Rose, 2000; Baumgartner s i Pieters, 2003)
sau o combinat ie a celor doud (de exemplu, Azar s i Brock, 2008; Dubois & Reeb,
2000; Zhou, Ma, & Turban, 2001). In timp ce diferitele abordari de clasare sunt de
obicei destul de consistente T n clasarea revistelor de top 7 n (sub)disciplina
investigata, ele tind sa diverge substant ial pe masura ce se coboara mai departe
T n evaluari. Pe langa tipul de date utilizate pentru clasarea revistelor, sunts i
clasamentele individuale pentru reviste de nivel inferior
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afectate de tipul de institut ie (de exemplu, rigoarea academica vs. orientarea
practicianului, tipul de orientare a cercetarii metodologice etc.) s i perspectivele
geografice ale diferitelor grupuri de cadre universitare (Pieters, Baumgartner,
Vermunt s i Bijmolt, 1999; Polonsky s i Whitelaw, 2005; Tellis, Chandy s i Ackerman,
1999; Theoharakis s i Hirst, 2002). I ntr-un studiu comparativ de unsprezece
clasamente, Mingers s i Harzing (2007) au gasit corelat ii T ntre 0,32's i 0,79, ceea
ce sugereazal n mod clar ca exista un anumit grad de consens, dar 1 n niciun caz un
acord complet.

n ciuda unei discut ii controversate i n desfds urare cu privire la meritele s i
dezavantajele lor specifice (a se vedea Polonsky, 2008, pentru un rezumat recent),
clasamentele revistelor au cas tigat, fara ndoiald, avant n evaluarea calitat ii
cercetdrii individuale a savant ilor sau a unitat ilor academice.

De exemplu, consiliile de finant are a® nvat amantului superior din Marea Britanie
au adoptat clasamentele revistelor ca masurdatori centrale pentru evaluarea calitat ii
cercetdrii universitat ilor T n cadrul exercit iului lor de evaluare a cercetdrii (RAE)

T ntreprins T n mod regulat. Acceptarea pe scaralarga a clasamentelor revistelor
publicate de Asociat ia Academicd Germana pentru Cercetarea i n Afaceri (VHB-
JOURQUAL) pentru evaluarea performant ei de cercetare a cercetatorilor T n afaceri
din t arile vorbitoare de limba germand este doar un alt exemplu (Schrader &
Hennig-Thurau, 2009).

Ca o consecint anaturalaa numaruluii ncaf ncres tere de clasamente
disponibile T n reviste s iaimportant eilor tot mai mari pentru comunitatea
academicd, unii autori au T ncercat sai mbine compilat iile de clasamente unice T n
meta-clasamente pentru diferite subdiscipline, cum ar fi managementul
internat ional ( Dubois & Reeb, 2000), sistemele informat ionale de management
(Rainer & Miller, 2005) s i managementul inovat ieis iantreprenoriat (Franke &
Schreier, 2008).

Abordarile de agregare variaza de la simpla mediere a rangului (de exemplu, i n
Dubois & Reeb, 2000) la statistici mai sofisticate.
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abordari precum procedura de maxima probabilitate propusa de

Bancroft, Gopinath, Kovas s i Rejtd (1999). Beneficiile potent iale

dintre astfel de meta-clasamente sunt evidente: T n primul rand, ele tind sa se echilibreze
orice prejudecat i1 n clasamentul unui singur jurnal din cauza comportamentului
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prezinta un exemplu de set de date de clasare pentruB =45 in=31n scopuri
ilustrative. Trei dintre cele patru clasamente folosesc o scara ordinala, cu
nivelurile A+, A, B, Cs i D (clasamentele R1s iR2)s iscoruridela4lai

(clasamentul R3; ordonat de la cel mai mare la cel mai mic, as a cum este definit i n clasament

strategic de raspuns al evaluatorilor (deseori T ntalnit 7 n clasamentele bazate pe sondaje) sau Descriere). Clasamentul R4 utilizeaza o scara metricade la 0 la 100, unde a

erori nesistematice, cum ar fi volatilitat ile factorilor de impact (i n
cazul abordarilor bazate pe citare). n al doilea rand, ele oferd o mai buna
ghid pentru cadrele universitare i n publicat iile globalizate s i piet ele muncii deoarece
ele reflecta o perspectiva agregata a comunitat ii academice asupra
calitatea publicat iilor (Franke & Schreier, 2008; Rainer & Miller,
2005).

Cu toate acestea, doua provocari majore sunt inerente i n agregare
seturi de date de clasare a jurnalelor, niciunul dintre acestea nu a fost T ncai n mod adecvat
rezolvate prin abordarile existente: (1) mdsurarea diferita
scalele utilizate de clasamente s i (2) informat ii incomplete (Franke
& Schreier, 2008; Mingers & Harzing, 2007; Schrader & Hennig-Thurau, 2009). Prima
problema se refera la faptul ca clasamentele individuale folosesc scale destul de diferite,
inclusiv cele binare (da/nu),
ordinale (de exemplu, note A+, A, B etc.) s i scoruri numerice (de exemplu, impact
factori), pentru a-s i construi clasamentele. Aceasta problema face ca agregarea
clasamentelor folosind metode statistice convent ionale sa fie greoaie.
A doua problema, care este legata de numarul de obicei mare
de observat iilipsat n seturile de date de clasare, pare a fi egal
mai problematic. Astfel de informat ii lipsd se acumuleaza din cauza diverselor
clasamentele acopera numai subseturi de reviste, care de obicei coincid numai
par ial. Astfel, raritatea seturilor de date cres te 7 n general atunci cand
inclusiv un set mai larg de clasamente.

Aceastad lucrare prezintd o metoda de obt inere a meta-clasificarilor revistelor
prin rezolvarea problemelor de optimizare a consensului. Metodologia propusa obt ine
clasamente de consens din comparat ii pereche i ntre un set de
clasamente individuale, pot gazdui tipuri mixte de masurare
se scaleazd's i este relativ robust chiar s i atunci cand este utilizat pentru date rare. The
sect iunea urmatoare abordeaza provocarile implicate de agregarea adecvata
clasamente pentru a obt ine un clasament de consens, contureaza pietrele de temelie ale
metodologia propusa de clasificare a consensului s i oferdindicat ii
pentru implementarea computa ionald a procedurilor aferente. The
lucrarea continuad prin introducerea datelor de clasificare a revistei pe care studiul
utilizari. Urmdtoarea sect iune prezinta rezultatele aplicarii metodei,
folosind un subset de reviste legate de marketing, pe care Harzing Journal
Depozitul de clasare oferit. Prezentarea s i discutarea rezultatelor arata ca, des i
clasamentele investigate ale revistelor de marketing sunt departe de a fi identice,
metoda propusa poate
produce un clasament de consens care arata un nivel considerabil ridicat de
acord cu clasamentele individuale. Aceasta lucrare exploreazas i
sensibilitatea metodologiei de clasificare a consensului la variat iile T n
numadr de clasamente s i/sau reviste, prin studierea problemelor de stabilitate s i
degenerare. I n plus, acest studiu include o comparat ie a metodologiei de clasare
consens-sus cu un clasament naiv, derivat printr-un simplu
medierea gradelor, ceea ce demonstreaza beneficiile consensului
metoda de clasare. I n cele din urma, lucrarea se T ncheie cu o discut ie despre

valoarea clasamentelor de consens s i prin conturarea unor puncte pentru viitor
cercetare.

2. Metodologie
Ca punct de plecare al problemei de a gasi meta-clasamente adecvate ale diferitelor

clasamente ale revistelor, luat i n considerare un total de jurnal B
J Tabelul 1

clasamente R %f R1; gn.RBg injurnale ] %j1

tabelul 1

Exemplu de set de date de clasare.

valoarea mai mare indicd o calitate mai bund a jurnalului.
Inzilele revolut iei franceze, Borda (1781) (care a calculat
suma de clasamente individuale) s i Condorcet (1785) (care a folosit majoritatea
comparat iilor perechi) au propus primele reguli de agregare euristica
pentru construirea de meta-clasamente; a se vedea, de exemplu, Cook (2006) pentru un recent
sondajul modelelor de consens ale clasamentelor ordinale ale preferint elor. Plecand
clasarea R4 deoparte astfel i ncat sa nu se mai ocupe de observat ia lipsa
pentruJ2 s iaplicand regula de agregare Borda, da un agregat
evaluarea catoate cele trei reviste sunt de aceeas i calitate, deoarece
suma rangurilor este 51 n toate cazurile (1 +3 + 1 pentruJ1s i2+ 1+ 2 pentru
125 i)3).
Deoarece clasamentele ordinale nu sunt de obicei scale de tip Likert (interval).
s i poate avea granularitat i diferite, tratdnd clase precum A+s iA
ca scoruri de rang (adic3, 1, 2, etc.) este destul de problematica, iar cele de mai sus
regula de agregare poate duce la rezultate care nu reflecta neaparat
evaluarile calitat ii din spatele majoritat ii clasamentelor.n
exemplu de mai sus, cel put in doua dintre clasamente pun J1 deasupraJ2s i)3
s i doar unul se situeaza pe J1 sub celelalte dou3 reviste. I nsa
consensul arataindiferent af ntre toate cele trei reviste.
Apare o abordare bazata pe comparat ii perechi ale revistelor
pentru a fi mai adecvat. Compararea revistelor T n cadrul fiecarui aplicabil
clasament prin investigarea daca un clasament evalueaza un jurnal Ji
ca i n mod explicit superior altui jurnal Jj implicarela ia
Ji N Jj. Rezultatele acestor comparat ii pereche pentru un anumit
clasamentul jurnalului Rb poate fi reprezentat printr-o matrice de incident a
Ib = [xij(Rb)], unde intrarile sunt incident ele xij(Rb) = 1 daca
Ji Jjsauzerol n caz contrar. Aceasta codificare garanteaza existent a
de legaturi (adica preferint e echivalente) este luatat n considerare. Folosind
o astfel de abordare, interpretarea tuturor datelor disponibile ca metrica
nu este necesar (cum ar fi, de exemplu, Mingers & Harzing, 2007). Astfel, cel
prelucrarea directd a datelor ordinale pe care publicarea clasamentului revistei
institut iile furnizate T n mod obis nuit devine fezabil. Mai mult, daca
jurnalul Ji nu este inclus T n clasamentul Rb, atunci neaparat xij(Rb) =
Xji(Rb) = 0 pentru toate j  i. Acest mod de codificare se manifestd doar
preferint ele permit cercetatorului sa se ocupe de pereche lipsa
date de comparat ie. Matricele de incident & corespunzatoare cu
clasamentele din Tabelul 1 sunt prezentate T n Tabelul 2.
Matricea de incident &1I1 pentru clasarea R1 codifica rezultatele
urmatoarele comparat ii pereche:J1  J1,J1 NJ2,J1 NJ3; nici ]2 nici
J3 este clasat mai sus decat celdlalt, adicaJ2 ~ J3 (unde ~ indica
indiferen a ntre doua reviste). I n schimb, incidentele
pentru R2 implica faptul caJ2 N J1's i)J3 NJ1. Pentru R3, incident ele sunt identice cu
cele derivate din R1. 14 arata caj1 N J3 dar nu altul
comparatii exista.
Prin codificarea comparat iilor pereche i n acest fel, se pot folosi
urmatoarea idee geometrica: dacd se poate masura distan  a
1 ntre clasamente, atunci centrul colect iei date de clasamente, care minimizeaza
distant a totald pana la toate clasamentele, este un lucru firesc.
s i 0 alegere intuitiva atractiva pentru consens (vezi Régnier, 1965).
Se poate deduce distant a dintre doud clasamente prin numarare
numarul de intrdri discordante T n incident a corespunzatoare

masa 2
Matrice de incident & pentru clasamentele R1, R2, R3 s i R4. O intrare diferitd de zero denota un

relat ia dintre doua reviste.

R1 R2 R3 R4 I 12 3 I 12 3 n 12 3 i 12 13
Ik A+ D 2 33.50 J1100111100100

12 AB3 J2111011111000

13 A B323.30

J3111011111101
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matrici (adica numarul de rezultate de comparat ie pereche discordante).
Formal, distant a d(Rk,RI) dintre Rk s i Rl este egala cu

XjxijRk 8 b xij RI & bj:

euj

De exemplu, distant a dintre R1s i R2 este 4. 1n urma acesteit nt elegeri
conceptuale, clasamentul complet R, care minimizeaza  bd(Rb,R), este clasamentul
de consens. I n exemplul de mai sus, dintre toate R posibile, clasamentul de consens
este J1 N J2 ~J3. Aceasta clasare este echivalenta cu matricele de incident & codificate
I1 s iI3. Aici nu exista o solut ie mai bung; distant a agregatadintre Rs itoate
celelalte clasamente implicate este minima.

Din punct de vedere matematic, clasamentele complete sunt relat ii de
preferint &, sau ordine slabe, definite ca relat ii binare pe un set de obiecte care sunt
complete, reflexive s i tranzitive (vezi Fishburn, 1972, pentru o referint a completd).
Ret inet icaastfel de ordine slabe permit legaturi (adica, ele nuimpun o preferint a
strictd sau asimetrie). Pentru probleme mai mari, trecerea explicita prin toate matricele
deincident & posibile pentru a gasi cea care minimizeaza distant a agregata poate
necesita prea mult efort. Urmand Hornik s i Meyer (2007), se poate obt ine matricea
de incident &consens prin rezolvarea urmatorului program binar

X cijxijd PR max
i

undecij=  b(2xij(Rb)  1)s ixij(R) trebuie constranse astfel T ncat R
candidat ilor de consens. In cazul  n care

Cmult imea
clasamente complete, constrangerile care definesc C sunt:

Xijd PR fg0; 1 xiidp i ap
%R 1 xij 8PPR xji 8P % reflexivitate
R1xijdPpRYjkd PR xikdPR binardd pi joPp
completitudine 1i j k& b tranzitivitate

(ret inet icdconstrangerile din Hornik & Meyer, 2007, nu sunt pentru clasamente).
Orice rezolvator de programare cu numere 7 ntregi mixte de ultima generat ie poate
rezolva eficient aceastd problema de optimizare combinatorie cunoscutd a fi complexa
din punct de vedere computat ional (Wakabayashi, 1998). Matematic vorbind,
programul binar de mai sus determina consensul clasamentelor (posibil incomplete)
R1,..,RB ca clasamentul complet R, ceea ce minimizeaza diferent a totaladintre els i
clasamentele originale:

dR;Rb& P min
XB d
7 ROC

Pentru clasamente complete, masura disimilaritét ii ilustrata mai sus d este
distant a,diferent asimetricd”, pe care Kemeny s i Snell (1962) o arata a fi distant a

«Naturald” dintre clasamentele complete, 7 n sensul T ndeplinirii i n mod unic a unui
set de condit ii axiomatice de baza.

Ret inet icd, pentru o anumita colect ie de clasamente, o solut ie unicala problema
de optimizare binard de mai sus nu exista neapdrat.

Cu toate acestea, folosind aborddri de ramificare s i taiere, se pot identifica toate
solut iile de consens s i se pot folosi elementele comune din aceste solut ii pentru a

obt ineoTnt elegere solida a structurii preferint elor subiacente.

Pentru aplicat iile din aceasta lucrare, autorii folosesc sistemul R (versiunea
2.13.1) pentru calculul statistic (R Development Core Team, 2011) pentru a efectua
toate calculele s i a genera definit ia problemei, pe baza setului de date furnizat. ,
folosind funct ii s i metode disponibile i n pachetul de relat ii (Hornik & Meyer,
2010). Mai mult, autorii folosesc pachetul R, Rcplex (Bravo & Theul3l, 2011), care ofera
ointerfat & cu optimizatorul comercial CPLEX (IBM ILOG, 2009), pentru a rezolva toate
problemele de optimizare.
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Din clasamentul consensual R rezultat, se poate calcula un rang numeric pentru
fiecare obiect, as a-numitele scoruri de preferint asau ranguri generalizate. Scorurile
de preferint &sunt o transformare liniara a diferent ei dintre comparat iile perechi
pierdute s icas tigateT nintervalul de la 1 la numarul de obiecte n (a se vedea
Regenwetter s i Rykhlevskaia, 2004, pentru detalii). Pentru aplicat iaT n cauza,
solut ia unicd a problemei de optimizare corespunzatoare este J1=3 N J2~]3=2.
Astfel, I1s i I3 reprezintai ntr-adevadr matricea de incident aa lui R. Clasamentele de
consens includ de obicei multe legdturi T ntre reviste (adica grupuri a revistelor cu
scoruri egale) s i astfel as a-numitele diagrame Hasse le pot reprezenta frumos.
Astfel de diagrame denota o clasa de tehnici de reprezentare a datelor, care sunt
capabile savizualizeze relat ii slab ordonate T ntre obiecte (disponibild ca metoda de
graficai nrelat iile pachetului R; cf., de exemplu, Freese, 2004).

Fig. 1 prezintd o astfel de diagrama Hasse pentru clasarea consensuald de mai sus.

3. Caracteristicile setului de date

Pentru a ilustra performant a abordarii clasarii consensuale, autorii aplica
metodologia de mai sus la un set de 12 clasamente renumite ale revistelor, legate de
disciplina de marketing. Toate sunt disponibile din surse publicate pe Web s i incluse
1 n cea de-a 34-a edit ie a Lista de calitate a Jurnalului Harzing (http://www.harzing.com ).
Tabelul 3 ofera o listd completa a clasamentelor revistelor utilizate, indicand institut ia
de publicare s i abrevierea corespunzatoare.

Confruntat icu toate cele 851 de reviste disponibile T n acest set de date, autorii
au cerut expert ilor din domeniu sa aleaga acele reviste pe care le considerau a fi
potent iale puncte de publicare pentru cercetarea academicilor de marketing.
Urmand o procedura similard cu cea a lui Dubois s i Reeb (2000), expert ii au trebuit
apoi sa atribuie fiecare dintre revistele selectate una dintre urmatoarele doua categorii:
(1) O lista de baza de reviste de marketing cu un accent inerent pe general sau
subiecte specifice T n marketing. (2) O listd extinsa care include reviste din discipline
adiacente, dar care au ca publict intds i cadre universitare de marketing. Ultima lista
include reviste care se concentreaza pe discipline precum cercetarea generalat n
afaceri, s tiint ainformat iei, psihologia aplicatas i cercetarea operat ionala.

Pentru a obt ine solut ii de consens interpretabile robuste din problema de
optimizare a numarului T ntreg prezentatdi n ultima sect iune, autorii au eliminat
acele reviste pe care o majoritate semnificativa (trei sferturi) din clasamente nu le
clasifica. Aceastd procedura de select ie a rezultat 7 ntr-un es antion final de 33 de
reviste T n lista de bazas i641 n lista extinsa (care include lista de bazd). Tabelul 4
enumera toate aceste reviste s i abrevierile lor; cele din lista de baza sunt marcate cu
un C.

Ret inet icdjournal of Business Research se afld1 n lista de baza, deoarece o
parte substant iala din articolele publicate ale revistei respective sunt legate de
disciplina de marketing. Setul de date de clasare al revistelor din Tabelul 4, inclusiv
descrieri s i clasamente

Hasse Diagram of Ranking R

Fig. 1. Clasamentul jurnalelor de consens pentru revistele J1,J2s iJ3.


http://www.harzing.com
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Tabelul 3

Clasamentul jurnalelor s i abrevierile corespunzétoare.

Abreviere Institu ie

ABDC08 Consiliul Australian al Decanilor de Afaceri

ABS09 Asociat ias colilor de afaceri

Ast08 Aston Business School

Bjm04 Afaceris i management 2001 RAE/UK

Cnrs08 Comite National de la Recherche Scientifique

Cra09 S coala de Management a Universitat ii Cranfield
EJLO6 Institutul de Cercetare de Management Erasmus
Hkb05 S coala de Afaceri a Universitét ii Baptiste din Hong Kong
Theo05 Clasamentul Jurnalului ALBA

uQo7 Universitatea din Queensland

Vhb08 Verband der Hochschullehrer fuer Betriebswirtschaft
Wie01 WU Universitatea de Economie s i Afaceri din Viena

angajat, este disponibil T ntr-o anexa online, pe care autorii

pregatit pentru aceasta lucrare, la http://statmath.wu.ac.at/projects/jcr/.

4. Rezultatele clasamentului de consens

Aceasta sect iune prezintd, vizualizeaza s i discutd rezultatele
metoda propusa. Pentru a ilustra efectul asupra clasamentului consensului
de adaugare a revistelor din discipline adiacente la lista de bazd a
reviste de marketing, autorii efectueaza analize separate pentru
liste de jurnal de bazds i extinse. Mai mult, ei investigheaza
sensibilitatea solu iei de consens la varia iile numadrului de
reviste s i clasamente utilizate, studiazd potent ialele efecte de degenerare,
s i comparat iasemanarea/diferent ele consensuluicu a
meta-ranking naiv, precum s i la clasamentele individuale.

4.1. Lista principald versus lista extinsa

Fig. 2 prezintd diagrama Hasse a clasamentelor de consens pentru
lista de jurnal de baza. Diagrama ilustreaza clar acest lucru, T n consens

Tabelul 4

Jurnalele utilizate 7 n acest studiu (C indicd apartenent a la lista de baza).

7 n cele 12 clasamente, jurnalele de marketing sunt aranjate T n mai multe
niveluri. Fiecare nivel indica acelas i grad de preferint apentru reviste

7 n acel nivel. De exemplu, s i1 ntr-adevar nu foarte surprinzator, cel maif nalt nivel
reviste de marketing sunt Journal of Consumer Research (JCR), the
Journal of Marketing (JM), Journal of Marketing Research (JMR) s i

S tiint a Marketingului (MkS). Al doilea nivel al preferint ei de consens

structura cont ine, de asemenea, reviste de 7 nalta calitate, cum ar fi International
Journal of Research in Marketing (IJRM), Jurnalul Academiei de

Marketing Science (JAMS), Journal of Product Innovation Management

(PIM) s iJournal of Retailing (JR). 1 n acest sens, constatérile

ale acestei cercetadri sunt i n concordant acu concluziile multor altele

autorii ca un grad ridicat de acord T ntre cadre universitare cu privire la care

sunt reviste de top din disciplina lor pare sa existe (Polonsky &

Whitelaw, 2005; Theoharakis & Hirst, 2002).

Interesant este cd aceastd structura de preferint e de consens sugereaza ca

Journal of Service Research (JSR) separd cele ment ionate mai sus

reviste de marketing de nivel superior de la publicat ii de nivel inferior.

Pe mdsura ce avansdm mai jos pe scard, jurnale de nis a de marketing mai
specializate se aldtura mult imii. Destul de evident, consensul derivat

structura preferint elor tinde safaca distinct ia T ntre doua tipuri largi de

reviste de marketing: Primele, la nivelurile superioare, cu un relativ larg

domeniul de aplicare, acoperind o gama larga de subiecte, iar al doilea, cu mai multe

pozit ionare concentratd, T n nivelurile inferioare ale listei de clasare.
Adaugand 7 n reviste de la discipline adiacente prin utilizarea listei extinse de

reviste, se poate observa o structura unica de consens

clasamentele pentru reviste de top (vezi diagrama Hasse prezentatai n

Fig. 3). Tn comparat ie cu lista de baza a revistelor, Journal of Applied

Psihologie (JAP), Management Science (MS), MIS Quarterly (MISQ),

Operations Research (OR) s i Strategic Management Journal

(SMY)) se alatura nivelului superior al revistelor de marketing. Includerea

de JAP din acest grup ar putea fi us or surprinzator, dar acest jurnal este

extrem de bine cotat 7 n clasamentele calitat ii revistelor publicate

de catre institut iile din Marea Britanie s i Australia. Aceleas ijurnale de marketing

din lista de bazaraman T n al doilea nivel. Acum, T ns3, unii

Numele jurnalului Abrev Numele jurnalului Abrev
Progrese i n cercetarea consumatorilor (C) ACR Jurnalul de marketing internat ional (C) M
California Management Review CMR Jurnalul de Macromarketing (C) JMK
Computere s ioperat iuni Cercetare COR Jurnal de marketing (C) ™M

S tiint e decizionale DS Jurnal de management de marketing (C) MM
Sisteme de sprijin pentru decizii Dss Jurnalul de cercetare de marketing (C) JMR
Jurnalul European de Sisteme Informat ionale EJIS Jurnal de vanzari personale s i managementul vanzarilor (C) JPSS
Jurnalul European de Marketing (C) EJM Jurnalul de management al inovat iei de produs (C) JPIM
Jurnalul European de Cercetare Operat ionald EJOR Jurnal de politici publice s i marketing (C) JPPM
Jurnalul European de Management EMJ Jurnalul de vanzare cu amanuntul s i servicii pentru consumatori (C) JRCS
Harvard Business Review HBR Journal of Retailing (C) JR
Managementul de marketing industrial (C) IMM Journal of Service Research (C) JSR
Interfet e Int Jurnalul de servicii de marketing (C) IS

Int. Business Review Int. IBR Journal of Small Business Management JSBM
Jurnalul de publicitate (C) JA Jurnalul de marketing strategic (C) JSM
Int. Journal of Electronic Commerce Int. JJEC Jurnalul Academiei de S tiint e de Marketing (C) DULT URI
Journal of Logistics Management Int. Journal LM Jurnalul Societat ii de Cercetare Operat ionala JORS
of Market Research (C) MR Journal of World Business JwB
Int. Jurnal de cercetare T n marketing (C) IJRM S tiint a managementului

Int. Journal of Retail & Distribution. Om. (C) IJRDM Scrisori de marketing (C) ML
Int. Journal of Service Industry Man. (C) ISIM S tiint a marketingului (C) MkS
Int. Revizuire de marketing (C) IMR MIS trimestrial MISQ
Jurnalul de publicitate (C) JA Cercetare operat ionala SAU
Jurnalul de cercetare T n publicitate (C) BORCAN Psihologie s i marketing (C) P.M
Jurnalul de psihologie aplicata Jurnalul JAP Management R&D RM
de etical n afaceri Jurnalul de JBE Politica de cercetare RP
cercetare T n afaceri (C) JBR Jurnalul Industriilor de Servicii Sy
Journal of Business Venturing Journal JBV Sloan Management Review SMR
of Consumer Marketing (C) o™ Economia T ntreprinderilor mici SBE
Jurnalul de psihologie a consumatorului (C) Jcp Jurnalul de management strategic SM)
Journal of Consumer Research (C) JCR Managementul lant ului de aprovizionare: un jurnal internat ional SCMAJ)
Jurnalul de prognoza JOF Thunderbird International Business Review TIBR
Jurnalul de marketing interactiv (C) JintMar Managementul calitét ii totale s i excelent af n afaceri TQMBE
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Consensus Ranking of the Core List

Fig. 2. Clasamentul jurnalelor de consens pentru lista de reviste de baza.

Reviste cu un domeniu disciplinar relativ larg, dar cu accent pe metodologiile
de cercetare cantitativa (EJOR, DS) s is tiint ainformat iei (DSS, EJIS) se
aldtura grupului. De asemenea, clasamentele considera ca cele mai
prestigioase reviste de transfer orientate cdtre practicieni din disciplina
managementului (HBR, SMR, CMR) sunt puncte de publicare foarte apreciate
pentru academicienii de marketing.

Mis carea ML (pe care clasamentele revistelor din Marea Britanie s i

de la un nivel inferior la al doilea nivel s iinversarea JCPs iJSRT n clasamentul
de consens pentru lista extinsa sunt doud dintre cele mai vizibile diferent e

1 n structura preferint elor care reiese din extinderea listei de jurnal T n
abordarea de optimizare propusat n aceasta lucrare. De fapt, rangurile de
preferint e consensuale pentru aceste trei reviste se afla aproximativ i n
acelas iinterval s isuntla o distant &mai mare de grupul de reviste de rang
superior (nivelul superior) s i de cele de la nivelurile inferioare. Din nou, as a

Europa continentalaimplicate T n acest studiu o evalueaza comparativ foarte bine) cum s-a ment ionat deja pentru clasarea consensului folosind

Consensus Ranking of the Extended List
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Fig. 3. Clasamentul jurnalelor de consens pentru lista extinsa a revistelor.
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lista de reviste de bazs, revistele ML, JCP s iJSR sunt responsabile pentru
T mpadrt ireai ntregului grup de reviste legate de marketing T n aceste doua
subseturi mai largi.

4.2. Stabilitatea solut iilor consensuale s i efectele degenerative

Discut ia de mai sus a proprietat ilor celor douasolut ii de consens descrise
T nFig.2s i3 arataca numarul de legaturi aparent cres te substant ial atunci
cand se adaugd mai multe reviste la lista de baza a revistelor de marketing. In
cele ce urmeaza, autorii furnizeaza rezultatele unei analize sistematice de
sensibilitate a solut iilor de clasare consensuale, care implica utilizarea diferitelor
(subseturi de) reviste s i clasamente. De interes deosebit sunt douat ntrebari:
(1) Este solut ia de consens robustd pentru includerea diferitelor reviste s i
clasamente? (2) Solut ia de consens aratd o tendint & spre indiferent & (adica,
solut ia clasificdT n mod egal multe reviste) atunci cand se adauga reviste s i/
sau clasamente suplimentare? I n timp ce prima 1 ntrebare abordeazé stabilitatea
solut iilor de consens, a doua investigheaza efectele potent iale de degenerare
7 nsolut iile derivate.

Pentru a investiga aceste doua proprietdt iale solut iilor de consens, autorii
efectueaza un experiment bootstrap. Abordarea bootstrapping este definita
dupa cum urmeazd: se trage aleatoriu un numdr dat g jurnal din clasamentele I
s imdinRundeq {10,20,..,60}s im {2,3,..,12} s ise calculeaza clasamentul
de consens pentru colect ia corespunzatoare. Se repeta apoi aceasta procedura
de 1000 de ori pentru fiecare combinat ie posibilade q s i m. Pentru a masura
stabilitatea solut iilor de consens, autorii calculeaza coeficientul de corelat ie a
rangului Kendall (t al lui Kendall) pentru rezultatul fiecdrui es antion bootstrap
fat ade un subset potrivit corespunzator din clasamentul de consens, derivat
pentru toate clasamentele s i revistele incluse T n lista extinsa.

Fig. 4 prezinta grafic dezvoltarea corelat iilor de rang mediu T ntre clasarea
generald a consensului s i cele derivate pentru es antioanele boot-strap, pentru
un numar tot mai mare de reviste q s i, respectiv, clasamente m. Parcele arata
clar o dependent amult mai marcata
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acorela iilor de rang asupra numadrului de clasamente implicate decat asupra
numarului de reviste. I n timp ce, pentru un numar dat de clasamente, includerea
revistelor suplimentare nu afecteaza foarte mult stabilitatea solut iei derivate,
partea inferioard a Fig. 4 arata ca, atunci cand numarul de clasamente m cres te,
coeficientul de corelat ie a rangului ( aproape liniar) converge la aproape 1.
Acest rezultat nu este foarte surprinzator, deoarece ne-am as tepta sa

T ntdmpinam mult mai multe dificultat i1 n gdsirea unui acord T ntre evaluatori
atunci cand ludm T n considerare opinia unui evaluator suplimentar despre un
anumit set de reviste, decat i n cazul T n care un un anumit set de evaluatori
trebuie sa clasifice un nou jurnal. Regresarea corelat iilor de rang mediu pe cei
doi factori de tratament g s i m ai experimentului bootstrap, precums i

interact iunea acestora (modelul saturat), confirma diagnosticul vizual statistic.
Folosind select ia inversa, se poate reduce complexitatea modelului, astfel T ncat
m ramane ca singurul parametru semnificativ, avand i n vedere un nivel de
semnificat ie de 0,05. Parametrul estimat pentru numarul de clasamente m este
0,02 s i explica mai mult de 92% din variant a corelat iei de rang mediu (r =
0,92, cu o valoare p pentru modelul de pb 0,01).

Pentru a investiga efectele potent iale de degenerare pentru clasamentele
de consens derivate, T n funct ie de variat iile T ntre numarul de reviste q
disponibile s i clasamentele m, autorii calculeazd numdrul mediu de legaturi pe
jurnal implicat, T n clasamentul consensului, T n toate replicdrile bootstrap. Spre
deosebire de constatdrile privind stabilitatea clasamentelor de consens pentru
subseturile de reviste s i clasamente disponibile, acest test arata efectul opus.

Fig. 5 prezinta rezultate care aratd ca utilizarea mai multor reviste pentru a
construi clasamentul consensului cres te numarul de legaturi, indiferent de
numdrul de clasamente pe care le foloses te. Acest rezultat pare destul de
rezonabil, deoarece cu cat trebuie sd acumulat i mai multe opinii de evaluare a
calitdt ii jurnalelor de la diferit i evaluatori, cu atat mai mare este tendint a
spre indiferent a. De asemenea, se poate observa aceasta proprietate a
solut iilor de consens cand comparam Fig. 2 cu Fig. 3.

Folosind aceeas i procedura de select ie inversa ca mai sus, se constata ca numai
numarul de reviste q este semnificativ statistic T n explicarea
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Fig. 5. Dezvoltarea numarului mediu de legaturi per jurnal T n toate replicarile bootstrap.

masura de degenerare sugerata. Estimarea parametrului pentru q
este 0,13 s i explicd mai mult de 87% din variant a degeneradrii

masurator 2= 0,87; pb 0,01).

4.3. Comparat ia consensului cu clasamentele naive s i individuale

Avand T n vedere perspectivele acumulate panaacum, o 7 ntrebare evidenta ca
este cat de diferite sunt clasamentele individuale de cele derivate
clasamente de consens. I n plus, modul T n care consensul propus
Metodologia de clasare funct ioneazafat & de metode maisimple de agregare a
clasamentelor individuale este de interes. I n T ncercarea de a investiga
aceasta problema mai detaliat, autorii folosesc o procedura de mediere
similar cu cel folosit de Dubois s i Reeb (2000). Pentru a deduce un asemenea naiv
meta-clasare, ei calculeazd scorurile de preferint e redimensionate, pentru fiecare
clasament individual pentru fiecare jurnal s ile T nsumeaza. Apoi, ei transforma
meta-scorul rezultat 7 ntr-o ordine de clasare pentru a reprezenta meta-clasamentul.

Tabelul 5

Distant ele absolute Kemeny-Snell s i corelat iile de rang mediu pentru fiecare clasare i n
comparatie cu toate celelalte.

d tal lui Kendall
Consens 12.140 0,61
Naiv 12.904 0,59
ABDCO8 13.930 0,58
ABS09 14.276 0,58
Ast08 14.814 0,55
uQo7 15.324 0,55
Vhb08 15.930 0,49
Cra09 17.110 0,51
EJLO6 18.410 0,45
Cnrs08 18.992 0,45
Bjm04 19.380 0,38
Wie01 20.228 0,37
Hkb05 20.444 0,38
Theo05 21.442 0,42

Pentru a compara performant ele relative ale metodelor de clasare, the

autorii folosesc suma absoluta a distant elor

Kemeny-Snell d pentru fiecare dintre

clasamentele disponibile (inclusiv consensul s i meta-naivul

Tabelul 6

Scoruri de preferint & pentru primele 30 de reviste din meta-ranking (NR) naiv comparativ cu

clasamentul consensual (CR).

NR: scoruri CR: ranguri

MkS 18,35 1
17,77 1

16,87 1

JMR 16,05 1
SmJ 15,17 1
MISQ 15,07 1
™ 14,93 1
JAP 14.13 1
SAU 13,03 1
DULT URI 11,66 2
RP 10,07 2
DS 9,61 2
JR 9,44 2
JPIM 8,73 2
IJRM 7,84 2
JBV 6,38 2
DSS 5,76 2
HBR 5,75 2
ML 536 2
EJIS 4,83 2
CMR 4,37 2
SMR 3,67 2
EJOR 3,61 2
jle 2,00 3
SBE 0,29 5
JBR 0,26 5
JSR 0,23 4
TJEC 0,34 5
JwB 0,34 5
JORS 0,40 5
JOF 0,57 5
0,73 5

M
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clasamentul) fat a de toate celelalte clasamente, precum s i coeficientul de
corelat ie a rangului mediu corespunzator (t lui Kendall), ca criterii pentru calitatea
reprezentarii meta-clasarilor. Tabelul 5 le prezintd, T mpreuna cu identificatorii
clasamentelor respective, T n ordinea descrescatoare a lui d.

Cea mai mica distant deste T ntre clasamentul de consens s i toate celelalte
clasamente. Desigur, aceasta constatare nu este surprinzatoare, deoarece clasarea
consensului prin definit ie reprezintd minimul global pentru criteriul de optimizare
dat. Cu toate acestea, acest clasament are, de asemenea, cea mai mare corelat ie
medie a rangului, ceea ce reflecta capacitatea sa de a servi ca meta-clasament
superior. Potrivit acestor masuri, clasamentul naiv este al doilea cel mai apropiat de
toate celelalte clasamente. La prima vedere, clasamentul pare destul de asemanator
cu clasamentul de consens T n ceea ce prives te ordonarea (cel put in pentru
revistele de top). De exemplu, cele s apte reviste cele mai preferate conform
clasamentului de consens sunt, de asemenea, primele s apte reviste conform meta-
rankingului naiv.

Cu toate acestea, 0 examinare mai detaliatd a pozit iilor reale pe care le ocupa
jurnale T n clasamentele agregate sugereazd cd metoda de clasificare a consensului
este o reprezentare meta-ranking mai adecvatd decat metoda naiva. Pentru o
ilustrare, luat iT n considerare primele 30 de reviste conform meta-clasamentului
naiv; Tabelul 6 enumera aceste reviste, I mpreuna cu scorurile lor de preferint as i
pozit iile corespunzatoare T n solut ia de consens.

Intimp ce JM apare 7 n grupul revistelor cu cel mai nalt clasament T n
clasamentul consensului, JM este pe locul s apteai n funct ie de meta-clasamentul
naiv, chiar daca meta-scorurile naive ale revistei sunt relativ apropiate de cele ale
SMJ s i MISQ. Problema cu acest tip naiv de agregare devine s i mai evidenta daca
se compard performant a lui JM 1 n clasamentele individuale cu cea a revistelor
clasate mai sus n funct ie de meta-rankingul naiv. I ntr-o astfel de comparat ie,

JM cés tigd mai multe comparat ii pe perechii mpotriva SMJ s i MISQ decat invers.
Diferent e mai substant iale apar dacd se merge mai jos T n clasament (pentru o
inspect ie mai detaliatd, vezi anexa online a acestei lucrari la http://statmath.wu.ac.at/
projects/jcr/ ).

Din punct de vedere teoretic, discut ia despre performant a metodei naive de
agregare se 7 ntoarce la disputa dintre Borda (1781) s i Condorcet (1785)s ia
produs o varietate de argumente care indica faptul ca aceasta metoda este adesea
nereus itd. T n reprezentarea adevaratei decizii majoritare. Dintr-o perspectiva mai
practica, exista un alt argument care face atractive proprietat ile unui clasament de
consens: permisiunea legaturilor T n clasamentul de consens oferd o baza evidenta
s iintuitivdade T nt eles pentru a decide asupra punctelor limite adecvate care
discrimineazai ntre reviste de mai multe calitat i. niveluri (de exemplu, decizia cu
privire la o granit &1 ntre jurnalele As i B). In cazul agregarii naive, aceasta sarcina
devine greoaie s i depinde mult mai mult de judecat ile umane discret ionare.
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Fig. 6. Reprezentarea pe distant &a diferent elor simetrice a clasamentelor individuale s ia
clasamentului de consens.
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Pentru a ilustra calitatea reprezentdrii clasamentului consensual pentru
clasamentele individuale subiacente, Fig. 6 prezinta distant ele pe perechi dintre
clasamentele jurnalelor implicate, d, T ntr-o afis are bidimensionala. Configurat ia
rezulta din utilizarea tehnicii de scalare multidimensionala SMACOF (de Leeuw &
Mair, 2009), care minimizeaza o masura a tensiunii prin majorizare (stresul nemetric
pentru solut ie este 0,0147).

Clasamentul consensual CR apare clar i n centrul diagramei bidimensionale.
in general, cu cat pozi ia unui clasament este mai departe de consens, cu atat
nivelul de acord este mai scazut. Destul de evident, clasamentele individuale
concentrate T n jurul clasamentului de consens au un anumit potent ial de a reflecta
T n mod adecvat perspectiva agregatd a comunitdt ii academice 7 n evaluarea
calitat ii revistelor de marketing, 7 n timp ce acele clasamente care sunt mai
7 ndepartate nu reus esc s& faca acest lucru. I n acest sens, distant a fat ade
clasamentul de consens ar putea servi, de asemenea, ca o indicat ie a capacitat ii
unui clasament individual de a T ndeplini proprietdt ile unui meta-clasament global
adecvat.

5. Concluzii

Clasamentele revistelor au devenit un instrument important pentru evaluarea
calitdt ii cercetarii publicat iilor. Cadrele academice aratd un consimt amant larg
ca concentrarea pe un singur clasament al revistelor este riscantd s i inadecvata
pentru a reflecta perspectiva agregata a comunitat ii academice cu privire la
calitatea publicat iilor de cercetare. I ncercarile anterioare de a T mbina compilari
de clasamente individuale i n meta-clasamente adecvate se lupta cu diferitele scale
de masurare utilizate de diferitele clasamente s i cu problema informat iilor
incomplete. Aceastad lucrare prezinta o abordare bazata pe optimizare, demonstrand
modul T n care se poate obt ine clasamente de consens din mai multe persoane
individuale.

Abordarea este capabildsat inacont de diferite niveluri de scara (numerice,
ordinale) s iintersect ii part iale ale seturilor de jurnal incluse T n agregare.

Autorii aplica metoda de clasificare a consensului propusa pentru diferite
subseturi de reviste de marketing incluse T n Lista de calitate a jurnalului Harzing.
Chiar dacd clasamentele individuale sunt destul de divergente pentru reviste de rang
inferior, rezultatele arata ca se poate obt ine un clasament de consens cu un nivel
de acord considerabil ridicat cu setul original de clasamente unice. I n ciuda acestor
rezultate, trebuie sa fii atent T n tragerea concluziilor dintr-o astfel de analiza,
deoarece rezultatele depind de clasamentele jurnalelor pe care le foloses ti.

Analiza de sensibilitate aratat n mod clar ca numarul de clasamente individuale
afecteaza stabilitatea meta-clasamentului de consens derivat, T n timp ce solut ia
tinde sa degenereze pe masura ce dimensiunea listei revistelor explodeaza.

Cu toate acestea, aplicarea la reviste de marketing demonstreazd, de asemenea,
superioritatea clasarii consensuale fat ade o abordare mai simpla care implica
medierea rangului. T n comparat ie cu eforturile anterioare destul de complicate s i
extinse de a agrega T n mod adecvat clasamentele individuale T n meta-clasamente,
abordarea acestei lucrari este us or de implementat prin utilizarea resurselor de
calcul gata de utilizat s i aplicabila unei game largi de sarcini similare de agregare a
clasamentului.
1n loc s& necesite intervent ii uneori de nef nt eles din partea analistului, procedura
propusa se bazeaza pe o solut ie formalaa problemei de optimizare de bazas i
astfel produce un nivel optim de acord asupra meta-ransamentului derivat, T n setul
de clasamente unice. Astfel, aceste constatdri ar trebui saT ncurajeze cercetatorii
s i, T n special, institut iile de evaluare a cercetarii sa adopte o rutd care sale permita
sais iobiectiveze eforturile de ierarhizare. Aceastd abordare ar putea contribui la
evitarea unei multe dintre discut iile, uneori foarte emot ionante s i controversate,
T ntre cadrele universitare despre clasamentele specifice unui singur domeniu.
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